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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh fitur komunikasi dalam
kemasan dan harga terhadap keputusan pembelian produk mainan Happy-Toon.
Hasil penelitian yang dilakukan oleh penulis di Gramedia Central Park
menyatakan bahwa dari hasil Test-Retest memiliki hubungan yang tinggi dan kuat
dengan nilai r yang diperoleh 0,72 terhadap pengaruh fitur komunikasi dalam
keputusan pembelian konsumen. Dan untuk hasil perhitungan kuesioner memiliki
hubungan yang cukup berarti terhadap pengaruh fitur komunikasi dalam kemasan
dan harga. Nilai r yang diperoleh adalah 0,49 dari 30 responden untuk keputusan
pembelian konsumen terhadap produk mainan Happy-Toon.

Laporan ini membahas apa yang penulis lakukan selama penelitian di Gramedia
Central Park. Aktivitas yang dilakukan penulis yaitu melakukan observasi
terhadap konsumen yang membeli produk Happy-Toon dan melakukan survei
melalui kuesioner. Data yang diteliti penulis menunjukkan bahwa data tersebut
bersifat kuantitatif, dengan memperoleh responden sebanyak 30 orang dari
pembeli produk Happy-Toon. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah
deskriptif korelasional.

Berdasarkan apa yang penulis lakukan selama penelitian, disimpulkan bahwa
sebagian besar adanya pengaruh fitur komunikasi dalam kemasan dan harga yang
mempengaruhi konsumen dengan karakteristik jenis kelamin, usia, dan tingkat
pendidikan. Untuk itu diperlukan data dari setiap responden untuk meyakinkan
adanya pengaruh tersebut terhadap keputusan pembelian yang berhubungan
dengan karakteristik responden.
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